Tio lardomar av
Ms Freckles konkurs

"Ingenting ar sakert forran pengarna finns pé banken”. Med det som
viktigaste lardom &r Charlotta Alsén, fére detta VD och grundare av Ms
Freckles, pa banan igen efter konkursen —med nytt bolag och nytt
bokprojekt. Har ar misstagen hon inte tanker géra om.

"Vi var otroligt glada tva veckor innan vi
satte bolaget i konkurs. Anledningarna var
flera; vi hade fatt ordning pa bolaget, ett
avtal med ZTV om var natsdpa och en
struktur for hur vi skulle jobba framéver.
Sedan gick allting valdigt fort. Den tilltdnkta
finansiaren drog sig ur. Vi hade ett oerhort
tajt ekonomiskt lage och marknaden holl pa
att falla ihop. PIl6tsligt hade vi inget val
langre.”

Sa beskriver Charlotta Alsén, fore detta VD
och en av grundarna till Ms Freckles, hur
bolaget stop pa sin andra finansieringsrunda
och tvingades i oktober i ar i konkurs.

Ms Freckles uppstod som sajten som skulle

hjalpa stressade yrkeskvinnor med deras _ DETVARDA:Tjejerna bakom
livsstilssajten Ms Freckles ser tillbaka pa

vardagsproblem, men slutade som en av de tiden innan konkursen.

forsta dotcom-krascherna. 30 Mkr blev

slutnotan for de riskkapitalisterna som deltagit i den forsta rundan, bland

andra Kjell Spangberg och Emerging Technologies, Startupfactory och

Telenor Ventures.

Hart slag

For grundarna sjélva — Linda Genf, Karin Larsson och Charlotta Alsén - blev
det ett hart slag nar de medier som tidigare sa garna fort fram froknarnas
budskap, PR-massigt orkestrerade av Micael Bindefeld, utsag dem till ett
monument dver den spruckna IT-bubblan.

Drygt ett halvar senare anser sig Charlotta Alsén sa hart atgangen av
medierna att hon fortfarande inte vill ge nagra intervjuer. | samband med She
Ventures-konferensen om kvinnor och riskkapital delgav hon dock &hérarna
sina lardomar frAn Ms Freckles-aventyret under rubriken "Att aldrig ge upp”.
Dar reflekterade hon aven éver den mentalitet som kommit i sparen av
dotcom-krascher och den nya ekonomins fall.

"Hela den radande stamningen runt den nya ekonomins fall andas just nu
fragan 'hur kunde vi tro pa dem?’ och medierna malar upp en bild av att alla
har blivit lurade av entreprendrsidioter som viggade pengar av godtrogna
riskkapitalister. Det ar bullshit. Alla som har varit med pa den har resan visste
vad de gav sig in pa.”

Inte minst hon sjalv, sager hon. "Hela resan, med konkursen som kulmen pa
en nagot hysterisk period i mitt liv, &r en laxa jag aldrig skulle vilja vara utan —
men en ratt dyrkopt sadan.”

Sjalv ar hon nu p& gang igen; med San Fransisco som ny bas, ett bokprojekt
pa gang och pa vag att starta upp ett nytt foretag framéat hosten.

"Jag ar langt ifrdn avskrackt fran foretagande. Jag ar en entreprenor, mitt jobb
ar att bygga bolag. Jag far val bara se till att jag blir lite smartare p& det.”



10 lardomar fran Ms Frecklesaventyret

For Charlotta Alsén blev Ms Freckles en dyrkopt laxa. Har ar hennes rad till
andra entreprendrer for att de ska slippa géra om nagra av misstagen. Den
som vill kan tolka in saval interna motsattningar som oenigheter med
styrelse och riskkapitalister i hennes rad. Den som vill veta sanningen far
ge sig till tals tills hennes bok kommer ut.

1. Ingenting &ar Kklart forran pengarna finns p& banken. Vi var extremt glada s&
sent som tva veckor fore konkursen. Pengarna var pa ingdng och vi var
installda pa full fart framéat. S& drog sig finansiaren ur och plétsligt hade vi inget
annat val &n konkurs.

2. Passion, passion, passion — utan passion ingenting. Det ar tufft att starta
bolag, verksamheten styrs mycket av riskkapitalister och media och allt det

man inte réknat med intraffar. En oerhort stark motivation ar en férutsattning
for att orka halla fast vid sin idé och sta pa sig.

3. Tank igenom kompanjonskapet! Man startar ofta bolag tillsammans
med kompisar och det kanns naturligt att dela 50-50 eller, som i vart fall,
33 procent var —men det ar ingen bra strategi. Konstruktionen far en
bakbindande effekt om nagon plotsligt vill géra ndgot annat, eller om
man utvecklas at olika hall. Att formulera en battre agarform ar lika bra
att géra medan man fortfarande ar kompisar.

4. Tain erfarenhet i bolaget. Det ar en stor tillgdng att i styrelse, advisory
board eller operativ ledning ha personer som varit med om bade med-
och motgang. Nagon med en konkurs i bagaget, som upplevt resor dar
det inte bara gatt bra, ar ovarderlig.

5. Slapp inte makten. Kapital ar alltid som dyrast nar man startar och det ar latt
att man sa garna vill ha igdng sitt projekt att man slapper ifran sig makt. Det
externa kapitalet vet ofta mycket mindre om projektet an entreprendrerna
sjalva men far tillgang till makt eftersom entreprentrerna haller 1&g profil och
inte tror sig veta s& mycket. Men det varsta som kan handa &r att man hamnar
helt i handerna pa riskkapitalisterna.

6. Kolla upp riskkapitalisterna! Det ar oansvarigt att ta in externt kapital utan att
gora en due diligence pd dem som ska stoppa in pengar. Vad har de gjort for
investeringar tidigare? Hur har de stéttat entreprenérerna rent praktiskt? Har
de dragit eller statt kvar nar det krisat? Hur kompletterar de varandra? Vilken
etik och moral har de i affarer?

7. Stall krav p& kapitalet. Lagstiftningen ger daligt skydd for entreprendrer nar
man val tagit in externt kapital. Om de har sagt att de ska stétta projektet
genom att dra in x antal kontrakt eller ordrar men inte gér det — kan ni slanga
ut dem da? Skriv darfor in milstolpar i avtalet med riskkapitalisten och stall krav
— precis som de gor pa entreprendren.

8. Valj styrelse med omsorg. Jag var sjalv bade VD, dgare och satt i
styrelsen och det &r inte alltid det &r bra eftersom det &r véldigt olika
roller. Ni &r &gare och styrelsen ska vara till for att stotta er. T&nk igenom
vad de ska leverera till er och vilka krav ni har pa dem. Gor en egen
utvardering av styrelsen efter sex manader. Och var forsiktig med "tunga
namn”. Om en "galjonsfigur” verkligen ger en strategisk fordel sa tain
en —men fyll inte hela styrelsen med dem.

9. vVarna VD:n. Jag tror inte att jag sjalv hade forstatt riktigt att det ar
VD:n som sitter med det yttersta ansvaret. Man ska vara medveten om att
det ar en legal funktion och att det ar ett tungt ansvar som faller pa VD
om nagot gar snett. En bra ansvarsforsakring och en egen advokat ar
extremt viktiga — sarskilt om man ar oerfaren i rollen.

10. Bygg in strukturer som gor att man inte jobbar ihjal sig. Utbrandheten ar en
allvarlig baksida av den nya ekonomin. Jag madde sjalv ratt daligt fysiskt efter
konkursen och det blev en rejal tankestallare att jag hade varit beredd att offra
mig sjalv for projektet. Visst hade jag mig sjalv att skylla och visst var det
mestadels roligt att jobba s& mycket som vi gjorde - men egentligen var det
helsjukt






